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Coeur de métier

PHASE 3 Développement des compétences

Sait s'appuyer sur un important réseau professionnel, patiemment construit.

Sait s'entourer de collaborateurs a haut potentiel.

Organise une veille active sur les évolutions des métiers et des compétences indispensables au
développement des nouveaux projets.

Développe en continu ses compétences managériales.

PHASE 3 Evaluation

Est capable de mettre en place et de diriger des processus d'évaluation aux niveaux national et
international.

PHASE 1 Expertise et méthodes

Qualités
personnelles et
relationnelles

Maitrise les connaissances de base, les concepts clés, leur histoire et leur portée dans son
domaine d'expertise.

Connait les progres récents dans son domaine d'activité.

Est capable d'inscrire son activité dans un contexte international.

Connait les méthodes et les techniques de recherche dans son domaine (y compris
mathématiques et statistiques) et sait justifier leur pertinence pour un usage donné.

Est capable d'envisager des méthodes et techniques alternatives.

Est capable de formuler des problématiques et des hypothéses en fonction des besoins.

Défend de maniere constructive les résultats de ses travaux, fournit des preuves a l'appui de ses
idées et de ses propositions.

Structure ses argumentaires de fagon claire, pédagogique et concise.

PHASE 2 Communication

Communique avec des experts d'autres domaines en adaptant son langage, aux niveaux national
et international.

Maitrise les techniques de communication dans divers contextes et sur différents supports.
Communique efficacement a I'adresse d'un public diversifié et non-spécialiste.

Sait animer une communauté professionnelle.

Sensibilise et forme ses collaborateurs a lI'usage des technologies numériques dans un objectif de
communication.

Est capable de travailler et d'animer un collectif dans au moins deux langues de grande diffusion
dont I'anglais.

PHASE 1 Collaboration



Développe et maintient des réseaux de coopération.

Sait construire son réseau professionnel pour lui-méme et au service de l'entreprise.

Est identifié€ comme personne ressource dans son domaine d'expertise.

Sait inscrire son travail dans un cadre partenarial, évalue les bénéfices et les limites d'un
partenariat en identifiant des intéréts communs et/ou conflictuels.

PHASE 1 Analyse, synthése et esprit critique

Analyse ses propres résultats et ceux d'autres collaborateurs.

Fait preuve d'esprit de synthéese, formule clairement les idées essentielles.

Est capable de hiérarchiser les informations en fonction de I'objectif.

Inscrit sa réflexion et ses hypothéses hors de toute forme de dogmatisme et d'idéologie.

Sait prendre de la distance par rapport a différents courants de pensée, est capable de changer de
point de vue.

Fait preuve de rigueur intellectuelle.

PHASE 1 Quverture et créativité

Démontre une capacité a acquérir des connaissances, fait preuve de souplesse et d'ouverture
d'esprit. S'engage dans des activités interdisciplinaires.

Possede un style constructif de questionnement et de doute scientifique.

Développe, s'approprie et teste des idées nouvelles, est astucieux, saisit des opportunités.
Interagit et recherche la collaboration avec des professionnels de différentes cultures, sait
s'adapter aux différences de culture.

PHASE 1 Engagement

Connait et identifie clairement ses sources de motivation.

Est capable de maintenir son engagement et sa motivation face aux obstacles et aux revers.
Assume de maniere efficace les aspects routiniers de son activité.

Vise l'excellence, fait preuve de pugnacité.

Est capable d'apprendre de ses erreurs et de rebondir sur ses échecs.

S'appuie notamment sur le soutien et I'accompagnement de ses pairs.

PHASE 3 Intégrité

Crée une culture de respect de I'éthique dans sa structure.
Prend des mesures immédiates s'il observe des comportements non éthiques.
Contribue a I'évolution des politiques, des procédures et des pratiques en matiere d'intégrité.

PHASE 1 Equilibre

Est conscient de ses aptitudes, sait s'appuyer sur elles et les démontrer.

S'exprime avec pertinence, assurance et pédagogie.

Reconnait les limites de ses connaissances, de ses compétences et de son expertise, sait
mobiliser des soutiens.

Est capable de prendre du recul par rapport a sa pratique et a son expérience.

Développe ses forces et sait comment améliorer ses points faibles en sollicitant I'avis des tiers.

Est conscient de la nécessité de concilier la vie professionnelle et la vie personnelle.

Développe des ressources pour faire face a la pression et sollicite des soutiens si nécessaires.

PHASE 1 Ecoute et empathie

Est capable d'écoute dans des situations diverses.
Sait comprendre les besoins et le mode de pensée de ses interlocuteurs, y compris si leur
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expertise, leur métier ou leur culture est différente.

PHASE 1 Négociation

Sait identifier les besoins qui se cachent derriere les demandes de ses interlocuteurs.
Sait tenir compte des enjeux, des besoins et des contraintes de ses interlocuteurs pour arriver a un
consensus. Rassemble pour cela toutes les informations nécessaires.

Gestion du changement

Sait adapter son approche et I'organisation du projet en fonction des impératifs.
S'adapte aux changements et aux opportunités, sait mobiliser des conseils.

Gestion des risques

Est capable d'identifier les risques liés a son projet et les moyens de les contrdler.

Est conscient de l'intensification des risques technologiques et financiers au cours du processus
d'innovation.

Comprend le concept de responsabilité sociale des entreprises.

Prise de décisions

Sait prendre les décisions adaptées a chaque étape de son projet.
Sait aider sa hiérarchie a prendre des décisions majeures (reporting, scénarios...)

Orientation client

Est a I'écoute du marché national et international, integre la communication entrante et sortante
(fournisseurs, clients...).

Sait rassembler des informations sur les besoins et demandes des clients internes et externes.
Utilise son expertise technique et ses connaissances des produits pour proposer des solutions
adaptées aux clients.

Possede les connaissances de base en marketing.
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