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Développement des compétences
N'ayant pas une formation académique en Ressources Humaines, Je me suis basé initialement
sur mes connaissances en sciences humaines, mes compétences transversales, puis me suis
fait coaché par un mentor du domaine durant les trois mois qui ont suivi ma prise de poste. tous
les collaborateurs ont été une source d'inspiration assez puissante qui m'a poussé a me
surpasser. Avec la facilité de communiquer, de transmettre la connaissance, je me suis rendu
trés rapidement compte de la nécessité d'apporter mon soutien pédagogique a mon équipe en

vue de renforcer leurs capacités pour de meilleurs résultats. Cela a produit un engagement
assez remarquable de chaque employé sous ma responsabilité.
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Communication
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Gestion du changement
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Prise de décisions

Management des personnes et des équipes
Production de résultats
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